TRUONG PAI HOC MO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HO CHI MINH

Poc lap — Tw do — Hanh phic

TRUNG "rAM PAO TAO TU XA
Sé: 542/BC-DTTX

BAO CAO

KET QUA KHAO SAT PHAN HOI THONG TIN VE
MON HOQC VA GIANG VIEN CUA HQC KY III NAM HQC 2021 - 2022

Kinh guri:
- Ban Giam Hiéu;
- Lanh dao cac Khoa.

Thanh phé Ho Chi Minh, ngay 28 thdang 12 ndm 2022

Trung tim DTTX tién hanh thu thap y kién phan héi cia sinh vién tham gia hoc tép

trong nam hoc 2021-2022 nhim déanh gia két qua hoat dong giang day va hoc tép tai cac co
s0 hoc tép cling nhu don vi lién két ctia nha Truong, qua do gép phin nang cao chét lugng

dao tao tai Truong Pai hoc M Thanh phd H6 Chi Minh néi chung va Trung tim Dao tao

Tir xa ndi riéng.

Trung tdm Dao tao Tir xa béo cio Ban Giam Hiéu va Lanh dao cac Khoa két qua khao

sat y kién cua sinh vién vé giang vién va mon hoc ciia Hoc ky 11T (HK213) nam hoc 2021 -

2022 nhu sau:
1. THONG TIN KHAO SAT
1.1. POI TUQNG KHAO SAT

Sinh vién tham gia hoc tap trong Hoc ky III (HK213) ndm hoc 2021 -2022 tai cic co

s& ciing nhu don vi lién két ciia nha trudng:

- Céc co s¢ cua Truong Pai hoc M¢d tai TP.HCM: Co s& 97 V6 Vin Tén, co s& 02
Mai Thi Luu, co s& 371 Nguyén Kiém (thyc hién khdo sat online nhung sinh vién khong

tham gia khao sét).

- Céc don vi lién két cua Trudng Dai hoc M¢ tai cdc quan/ huyén cia TP.HCM cung
cac don vi lién két cta Trudng Pai hoc Mé Tp. Hd Chi Minh tai céc tinh/thanh phé khac:

% S6 I
Sy Pia diém hoc S“J;g’“g SV |sv thag:ngia Ti 1§ (%)
g ky d4nh gi4
1 | TTGDTX Binh Pinh 174 131 75,29
2 | TTGDTX Gia Lai 675 273 | 78,00
3 | TTGDTX Khanh Hoa 1026 721 70,27
4 | Truong BDGD H. Binh Chanh 216 156 | 72,22
5 | Truong CDCP Ca Mau 454 273| 60,13
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6 | TTGDTX Bén Tre 457 365 79,87
7 | TTGDTX Téy Ninh 714 638 | 122,93
8 | Truong CDCP Pong Théap 72 63 87,50
9 | TTGDNN-GDTX Lagi 215 195 | 108,94
10 | TTGDTX H. Chu Sé 292 266 91,10
11 | TTGDTX H. Chu Pih 324 233 71,91
12 | TTGDTX H. Bik Po 188 121 64,36
13 | TTGDNN-GDTX Mang Yang 208 202 | 102,54
14 | TTGDNN-GDTX H. Xuin Loc 81 30 37,04
15 | TTGDTX H. Pht Quéc (CP Kién Giang) 434 376 86,64
16 | TTGDNN-GDTX Ninh Thuin 145 115 79,31
17 | TT Chinh tri Q. T4n Binh 485 466 | 121,04
18 | TTGDTX Gia Pinh - Phii Nghia 130 108 83,08
19 | Tr CP Long An - CS Purc Hoa 502 439 87,45
20 | Tr CP Long An - CS Pong Thép Muoi 1005 786 78,21
21 | Tr TC DL & KS Sai Gon 1361 1054 77,44
22 | Tr TC KTKT S6 2 Bién Hoa 492 180 36,59
23 | Tr TCN Cu Chi 355 261 73.52
24 | Tr CP Viét My 124 80 64,52
25 | Tr CDCP Binh Thuén 1192 977 81,96
26 | Tr TC Tay Nguyén 855 686 80,23
27 | Tr TC KTKT Céng doan BR-VT 409 312 76,28
28 | CS 5 - Ninh Hoa 443 317 71,56
29 | BSCQS Q.4 274 186 67.88
30 | BCHQS Q. Binh Tan 450 332 73,78
31 | Truong TC Tay Nguyén (Ma-Drak) 150 111 74,00
32 | BCHQS Q. Go Vip 328 256 78,05
33 | BCHQS H. Binh Chénh 108 72 66,67
34 | Trung tam chinh tri quén 4 190 39 20,53
35 | TTGDTX Héu Giang 140 103 73,57
36 | TTGDTX Nhon Trach (Pong Nai) 130 99 76,15
37 | TTGDTX TNXP 294 191 64,97
38 | TTGDTX Ba Ria - Viing Tau 631 573 90,38
39 | TTGDTX, TH & NN Ninh Binh 74 56 75.68
40 | CTXH (Cén Tho) 155 115 74,19
41 | CTXH (Hué) 148 108 72,97
TONG 16.100 12.065

Ti 1é TB sinh vién tham gia d4nh gid/tong s6 sinh vién ding ky mén hoc 74,94

* Ghi chii:

(i) S6 sinh vién (SV) tham gia ddnh gid tinh theo sé phiéu hop 1, ddy di théng tin va sé SV déng ky
chi !hcfng ké nhitng DVLK c6 thuc hién khao sat.
(ii) Mot s6 DVLK khong guri lai phiéu khao sat do khong thue hién khao sdt vi thay déi nhan su thuec
hién, quén gui phiéu khao sat, cu thé nhu: TTGDNN GDTX huyén Thong Nhat, BCHQOS H. Hoc
Mén, TT GDTX-GDNN Q. Thét Nét, TT Chinh Tri Qudn 4, BCHOS qudn Phii Nhudn, ...nén phdn

thong ké chi liét ké nhitng PVLK cé giri lai phiéu khdo sdt
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1.2. QUY TRINH KHAO SAT

- Trung tdm DTTX soan thio bang ciu hoi gom 20 cau héi.

- Dt in phiéu khéo sat rdi giri Phiéu khao sat phan hi thong tin vé mén hoc va gidng
vién hoc ky III (HK213) cta nam hoc 2021-2022 cho B phan Cdng tac vién tai cac Don vi
lién két va giri khao sat online (Quan 1y viing glri qua email cho céc 16p tai céc co s& cua
Truong DPai hoc M& tai TP.HCM)

- Cong tac vién tai cac PVLK phat phiéu khao sét truc tiép cho sinh vién danh gia
sau mdi mon hoc va trude khi sinh vién thi hoc ky.

- Trung tdam DTTX thu lai phiéu khao sét tir cong téc vién tai cic DVLK.

- Trung tim DTTX kiém tra, loc bé cac phiéu khao sat khong hop I¢.

- Trung tdm DTTX tién hanh c6ng tic ma héa va nhép dit liéu vao file excel.

- Trung tdm DTTX rap danh sich mon hoc ma sinh vién dénh gia va giang vién vao
dir liéu (két hop véi file ké hoach dao tao & mdi gidng ciia Trung tam), sau d6 tién hanh xur
ly dir liéu, phén tich dir liéu va viét bao céo.

2. KET QUA KHAO SAT:

- 86 lugng sinh vién ding ky mén hoc: Dya theo KH dao tao dua vao dau hoc ky 111,
¢6 19.341 luot sinh vién dang ky (ké ca 1.663 lugt SV diang ky hoc tai cic co s& Nguyén
Kiém, Mai Thi Lyu & V0 Van Tan — phe}in nay khao sat online)

- S6 lugng phiéu phat ra: hon 18.178 phiéu (c6 s6 tuyén sinh méi trong hoc ky va mot
s6 don vi lién két 1am thét lac phiéu nén phai photo giri thém lan thir 2). Mot s6 DPVLK khong
gri lai phiéu khao sat do khong thuc hién khao sat vi thay d6i nhan sy thuc hién, quén giri
phiéu khao sét cho SV hoic khao sat khong day i cac mon cua hoc ky da giri phiéu (Vi du
nhu: TTGDNN_GDTX huyén Théng Nhat, BCHQS H. Héc Mén, TT GDTX-GDNN Q.
Thét Nét, TT Chinh Tri Quén 4, BCHQS quén Phi Nhuan, ...)

- 86 lugng phiéu thu vé& 1a 16.100 (chiém 88,57 % s6 phiéu phat ra). S6 phiéu hop 1€
duge xir Iy dé viét bao céo 1a 12.065 phiéu (d4 loai bo 4.035 phiéu do dbi giang vién, hiy
mon hoc, sinh vién ghi sai thong tin, thiéu thong tin nén khong thé rap dir li¢u theo danh
sach mon hoc va tén giang vién.

2.1. PANH GIA CHUNG TOAN TRUONG
1,00 < Trung binh < 1,80 : Két lun nhan ndi dung phan hoi 1a “Kém”.
1,80 < Trung binh < 2,60 : Két ludn nhan ndi dung phan hoi la “Yéu”,
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2,60 < Trung binh < 3,40 : Két luan nhan ndi dung phan hoi la “Trung binh”.

3,40 < Trung binh < 4,20 : Két luan nhén ndi dung phan hdi l1a “Tét”.

4,20 < Trung binh < 5,00 : Két luan nhan ndi dung phan hdi 1a “Rét tdt”.

Mau dugc chon tir nhitng phiéu khéo sat sinh vién c6 tra 1o mdt hodc nhiéu hon mot
cdu hoi trong s 20 cau hoi ¢6 12.065 phan hdi (du diéu kién phan tich dir liéu).

T4t ca ndi dung phan hdi déu dugc sinh vién danh gia “Rét t6t”, dic biét 1a “GV giang
day theo dung tai liéu nha truong cung cip”, “GV giang day theo diing thdi khoa biéu”, “GV
¢6 tac phong su pham ding muc”, “Tai liéu hoc tap cung cép kip thoi”, “GV dam bao gid
[én 16p”, ... Piéu nay cho thdy hién nha truong dang c6 ddi ngii gidng vién dam bao cic tiéu
chuin vé tac phong nha gido ciing nhur c6 chit lugng trong ndi dung giang day, thoi lugng
giang day,... Bén canh do, cac danh gia vé hoc liéu ciing dugce sinh vién phan hdi tich cuc
nhu cung cip dy du, kip thoi va phit hop v6i ndi dung hoc tép cia sinh vién. Pa sb sinh

vién déu dwa ra nhan dinh ring mén hoc phu hgp véi nganh hoc ciia minh.

Ak Ae Trung | Xép
Noi dung phan hoi binh loai

C1 | Giang vién (GV) gi6i thiéu chi tiét dé cuong mon hoc 444 | Réttot
C2 | Noi dung giang day phui hop véi muc tiéu va dé cwrong mén hoc 4.45 Rt tot
C3 | Noi dung mén hoc dugc cip nhit, phit hgp véi nhu clu cong viée 4.45 Rét tot
C4 | Thoi lugng giang day mdi mon la phu hop 4.45 Rat tot
C5 | GV trinh bay bai giang rd rang va dé hiéu 4.46 | Rit tot
C6 | GV giang day thu hut va hip dan 446 | Rattot
C7 | GV quan tdm dén viéc tiép thu bai giang ctia sinh vién 4.46 | Rt tot
C8 | GV c¢6 cho bai tap dé chAm diém tham gia hoat dong trong 16p. 447 | Réttot
co | GV quanly t6t sinh vién va tao méi truong hoc tap tich cuc trong 147 Rit tot

trong budi hoc >
C10 | GV san long tra 16i céc cau hoi thac méc cua SV vé ndi dung hoc tip 4.47 Rat tdt

GV khuyén khich SV dat cau héi va 1am viéc nhém, thic ddy sinh Rit tot
i b et 4.47

vién tu hoc, tu nghién ciru
C12 | GV cong bang trong dénh gia qué trinh két qua hoc tap 447 | Réttot
C13 | GV dam bao gidr 1én 16p 448 | Rattot
C14 | GV sén long hd trg sinh vién hoc tAp ngoai gi®r 1én 16p 447 | Rattot
C15 | GV c¢6 tac phong su pham ding muc 4.48 Rt t6t
C16 | Tai liéu hoc tap cung cip diy du 4.47 | Rattot
C17 | Tai liéu hoc tip cung cép kip thoi 4.48 Rt tot
C18 | GV giang day theo diing tai liéu nha truomg cung cép 448 | Rattot
C19 | GV giang day theo diing thdi khoa biéu 449 | Rattot
C20 | Theo Anh/Chi, mén hoc nay phit hop véi nganh hoc 4.50 | Réttdt

S6 quan sét 12.065




2.2 PANH GIA MON HQC THEO TUNG GIANG VIEN HQC KY III (HK213) NAM
2021-2022

Téng s6 mon hoc cia HK213 12 219 mén (khong ké dd 4n t6t nghiép, dd 4n mon
hoc, thuc tap t6t nghiép), trong d6 c¢6 39 mén t6 chirc khao sét online (khong c6 SV thuc
hién d4nh gi4 online). Téng sé mdn hoc dugc sinh vién cé cung cép y kién danh gia (qua
phiéu khao sat thu vé&) cua Hoc ky III nam hoc 2021-2022 1 152/180 mén t6 chirc giang
day trong HK213 tai cac PVLK (ty 18 dat 84,44%). Tt ca 152 mon déu td chirc tai
PVLK, khong c6 mén nao t6 chirc hoc tai cic co s& ciia Nha Truong. Nhin chung, sinh
vién danh gia mén hoc va giang vién tham gia giang day dat tir mirc t6t dén rat t6t (Phu
luc dinh kém).
3. KET LUAN VA KIEN NGHI
3.1. KET LUAN

Qua bang thng ké s lugng nhém 16p theo két luan gia tri trung binh tir danh gia phan
hdi cia sinh vién qua Hoc ky III nim hoc 2021-2022 cho thdy, sinh vién danh gia hoat dong
giang day va hé thong hd trg hoc tip cia nha trudong néi chung va Trung tdm Dao tao Tir xa
né6i riéng “Rat tot” (tinh theo gié tri trung binh). Theo két qua khao sat, sinh vién khong déanh
gia mén hoc & giang vién nao ¢ mirc trung binh tré xudng.
3.2. KHUYEN NGHI

Thong tin khao sat mang tinh tham khao cho Ban lanh dao Trung tdm Dao tao Tir xa,

lanh dao cac Khoa va Quy Giang vién trong cong tac moi giang va giang day.

Noi nhin: ' KT. GIAM POC
- Ban Gi4m hiéu (d& béo c4o); PHO GIAM POC
- Luu: VT.
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Nguyén Kim Phwée
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