
QUY TRÌNH MỞ KHÓA SINH VIÊN 

1. Tổng quan 

• Sinh viên truy cập sis.ou.edu.vn chọn vào chức năng mở mã sinh viên 

• Sinh viên điền các trường thông tin (số điện thoại, email, lý do bị khóa) 

• Bộ phận quản lý sẽ tiến hành kiểm tra 

• nếu hợp lệ sẽ tiến hành mở mssv 

• Nếu không hợp lệ, bộ phận quản lý sẽ tiến hành thông báo nguyên nhân qua email 

do sinh viên cung cấp 

• Sinh viên theo dõi quá trình xử lý trên sis.ou.edu.vn để biết được kết quả xử lý 

 

2. Chi tiết 

Bước 1: Sinh viên truy cập sis.ou.edu.vn, tiến hành đăng nhập 

 



 



 

Bước 2: Sinh viên chọn chức năng “Mở mã số sinh viên” 

 
 

Bước 3: Sinh viên điền các thông tin tương ứng và nhấn gửi yêu cầu (Lưu ý: Sinh viên nên 

điền mail do trường cung cấp) 

 
 

Bước 4: Sinh viên theo dõi quá trình xử lý trên sis.ou.edu.vn hoặc tienichkcq.oude.edu.vn 

(mục tình trạng sinh viên) để theo dõi việc mở khóa mã số sinh viên 



 

 
 

Lưu ý: Trong trường hợp sinh viên không đủ điều kiện để mở mã số sinh viên, nhà trường 

sẽ gửi mail thông báo nguyên nhân, sinh viên làm theo hướng dẫn trên mail và phản hồi 

qua mail để bộ phận quản lý kiểm tra, và tiến hành mở mã số cho sinh viên 

 


